CHACHARNET A CADCANET, 11. 11. 2026

Co se na webech zménilo
po Petovych pfipominkach

Pripominky z e-mailQ 9. a 11. 11. a z 20 komentaid na nahledu 10. 11. U kazdé zmény je
snimek pfed a po. Cesky web: pfed je ndhled z 9. 11. odpoledne, jesté bez pfipominek, po
je nahled chacharnet.iamladi.dev 11. 11. Slovensky web: www.cadcanet.sk rano 11. 11. a po
nasazeni téhoz dne. Videa jsou na snimcich zastavena.

24 zmén na chacharnet.cz 7 na cadcanet.sk 12 otevienych bodd


https://chacharnet.iamladi.dev/

UVOd chacharnet.iamladi.dev

Prvni obrazovka

Nahore je ,Internet pro domacnosti a firmy na severni Moravé" a nadpis ,pro celou domacnost".
Misto vycCtu technologii je ,Technologie pfipojeni podle toho, kde bydlite, a technici z Ostravy".
Ze sestrihu videa vypadl obyvak s dédeCkem.

Podnét: Peto, e-mail 9. 11.

PRED

hlostni internet ) koli. %, 608 806 987 MS 724 000 450 obchod@vasinternet.eu

A CHACHARNZET = Internet ([J Televize [El Firmy (O Kontakt o Svitly refim

Internet a televize

nebo bezdrat podle toho, kde bydlite. Na
charNetu, pfipojeni do 3 pracovnich dni
podle vytiZzeni technikd.



https://chacharnet.iamladi.dev/

ostni internet i % 608 806 987 1S 724 000 450 obchod@vasinternet.eu

\ CHACHARNZ=1 = Internet C[J Televize [E] Firmy (O Kontakt o Svitly refim

Interneta
televize pro

Technologie pfipojeni podle toho, kde bydlite, a technici
z Ostravy. Pfipojeni do 3 pracovnich dni podle vytiZzeni
technika.

Optika az 1 Gb/s

Prouzek pod uvodem uvadi optiku az 1 Gb/s misto 600 Mb/s.
Podnét: Peto, komentar na nahledu 10. 11.: ,dejme sem 1Gb"
PRED

Stabilita Rychlost Wi-Fi router Bez zdvazku

Optike Mb/s : Zapljci

Stabilita 4+ Rychlost . Wi-Firouter , Bezzévazku




Cena pfi roéni platbé

Karta Internet zacCina cenou pfi ro¢ni platbé, od 310 K¢ mésicné, a pod cenou to vyslovné pise.

Podnét: Peto, komentar na nahledu 10. 11.: ceny pfi ro¢ni platbé jako prvni, ale tak, aby bylo

hned vidét, Ze jde o ro¢ni platbu

PRED

Televize

Pro firmy a Zivnostniky

Televize

Pro firmy a Zivnostniky

Interneta
televize spolu

Potiebuji pomoc

Interneta
televize spolu

Potfebuji pomoc




Tarify a DSL po celé republice

Kazdy tarif ukazuje cenu pfi ro€ni platbé a pod ni cenu pfi mésicni platbé. Pod tarify je vyrazny
pas ,DSL po celé republice": diky spolupraci poskytujeme internet na siti CETIN.

Podnét: Peto, komentar na nahledu 10. 11.: DSL zvétsit, at je vidét
PRED

V/yberte si rychlost

Tfi tarify pro domacnosti. Stejna sit, stejny servis, lisi se jen rychlost.

Mini TRED Extra

60... 300... 600...

60/60 Mb/s na optice, symetrickd 300/300 Mb/s na optice, symetricka 600/600 Mb/s na optice, symetricka

ohovory. movani a prace z domu. affzenl najednou, 4K a hry.
335 K& mésicné 385 KE mésicné 495 K€ m

Sestavit internet Sestavit internet Sestavit internet

Symetricka rychlost znamend, Ze data odesilate stejn& rychle, jako je stahujete.

: 1 500 K¢ bez zavazku, 750 K& na 12 mésici, 0 K& na 2
e je v konfiguratoru.

VVyberte si rychlost

TFi tarify pro domacnosti. Stejna sit, stejny servis, li§i se jen rychlost.

60/60 Mb/s na opt 300/300 Mb/s na 2, Symet: 600/600 Mb/s na opti

domu.

310 K& mésiena

Sestavit internet Sestavit internet Sestavit internet

DSL po celé republice

Diky spolupraci poskytujeme internet na siti CETIN i tam, kam naZe sit nevede. Od 499 K& mé&siéné.

Symetricka rychlost znam




Televize v méstském byté, DSL mimo optiku

Karta televize ma novou scénu: par v méstském byté. Karta ,Pfipojime i mimo optiku” zminuje
DSL.

Podnét: Peto, e-mail 9. 11.

PRED

Televize kinternetu

Programy, nahravky a archiv na televizoru i v
mobilu. Jedna faktura, jeden servis.

247

SMS na poruchy

Pfipojime i mimo optiku Servis uvas doma

Televize k internetu

Programy, nahravky a archiv na televizoru i v
mobilu. Jedna faktura, jeden servis.

247

Pripojime i mimo optiku Servis uvasdoma

SMS na poruchy




Kde pfipojujeme

Vycet lokalit vlastni sité: Ostrava a jeji ¢asti, Petivald a Baska s Kun¢ickami a Hodonovicemi.
Jinde po republice pfipojime pfes DSL. Stejné lokality ukazuje mapa v konfiguratoru.

Podnét: Peto, e-mail 9. 11. (vycet lokalit), Peto, komentar na nahledu 10. 11. (na mapé chybéla
Baska)

PRED

Vs - -
Kde pripojujeme
Domécnosti a firmy v Ostravé a okoli. Jakou technologii k vaim pfivedeme, ovEFi
obchod podle adresy.

Nemame u vas pokryti? Budte prvnl. Roz&if ¢ ete intern Padrob am fekne obchod na 608 806 987.

pfipojime pf
obchod po

Ostrava Petivald Bagka

Hostalkovice Hrugov Hulvaky Lhotka Marianské Hory Martinov Batka Kunéitky u Basky
Moravska Ostrava Muglinov Nové Ves Ostrava-Jih Petfkovice Hodofiovice
Polanka nad Odrou Poruba Pilvoz Pustkovec Radvanice

Slezska Ostrava Svinov Trebovice Vitkovice

Nemame u vas pokryti? Budte prvni. R I < y dosta e na. Podrob hod na 608 806 987.




| Nnternet chacharmetiamiadidevinternet

Fotka misto videa

Nadpis fika ,Sestavte si internet pro vasi domacnost”. Misto videa, ve kterém lidé ztuhli a pan se
psem couval, je fotka stejné ulice. Snimek pred ukazuje prvni obrazek videa.

Podnét: Peto, e-mail 9. 11. (nadpis), Peto, komentar na ndhledu 10. 11. (postavy ve videu se
hybou nepfirozené)

PRED

hlostni internet a t ro Ostravu I %, 608 806 987 SMS 724 000 450 -1 obchod@vasinternet.eu

A CHACHARNET = Internet ([J Televize [E Firmy (O Kontakt o Svétly refim

Zadejte adresu, vyberte rychlost a televizi. Hned uvidite, kolik
zaplatite mésicné i jednorazové. Ceny jsou konecné.

608 B0O6 987 ¢ 724000 450 obchod@vasinternet.eu

CHACHARN Internet [ Televize [£] Firmy (O Kontakt o- Svétly reZim

Sestavte siinternet

Zadejte ad vyberte rychlost a te i. Hned uvidite, kolik
zaplatite mésicné i jednorazové. Ceny jsou konecné.



https://chacharnet.iamladi.dev/internet/

Rychlost bez bezdratu AN

Tarify ukazuji cenu pfi ro¢ni platbé a poznamka nahofe fika, o kolik je mésicni platba vyssi.
Bezdrat AN zmizel z konfiguratoru, z ceniku webu i z tabulky OfficeNet.

Podnét: Peto, komentar na nahledu 10. 11.: tarify AN rusime vSude

PRED

Rychlost

Stejna sit a , li§i se jen rychlost. Ceny jsou konecné.

Mini a6(:)

Proh , e-mail av

Zakladni 2 385 K&

ani a prace z domu 0 > 3 0, kabela AD 120/30,

@ Rychlost

Ceny internetu uvadime pfi roéni platbé pfedem. Pfi mésiéni platbé je pausil o 25 KE
vy$§i. Platbu pfepnete v souhrnu.

=-mail a vide

Zakladni




Router: zapujcka i koupé

TFi volby: viastni router, zapUjcka od 25 K& mésitné, koupé od 499 K¢ jednorazové. Ceny plati
pro nejlevnéjsi model, model a konec¢nou cenu potvrdi obchod.

Podnét: Peto, komentar na nahledu 10. 11.: cena podle vybéru, kolonka pro koupi a ceny jako na
Slovensku

PRED

Router od nas nastavi technik pfi instalaci.

Mam vlastni router Router si zapdjéim
Wi-Fi mate vyfeSenou a Model a cenu vam potvrd(

router zviadne rychlost tarifu obchod

- Wi-Firouter

Router od nas nastavi technik pfi instalaci. Ceny plati pro nejlevnéjsi model,

model a konecnou cenu potvrdi obchod.

Mam vlastni router Router si zapdjcim Router si koupim
Wi-Fi mate vy ou & od 25 K& mésiEné od 499 KE jedn

router zvladne rychlost tarifu




Souhrn s mapou a roéni platbou

Nahore je mapa lokalit vlastni sité. Rocni platba je zapnuta jako vychozi a vyznacena, mésicni
Castku ukaze jedno kliknuti. Router a celkova cena maiji ,od".

Podnét: Peto, komentar na nahledu 10. 11.: ceny pfi ro¢ni platbé, ,cena od” nebo ,cena podle
vybéru”

PRED

VAS INTERNET

Hlavni tfida 12, Ostrava

dladni, aZ 300 Mb/s. Technologii potvrdi obchod.

PLATITE KAZDY MEsic

Internet Zakladni 385 K¢

Wi-Fi router, zapujceni cenu potvrdi obchod

Rocni platba predem, sleva 25 K& mésicné

Celkem mésicné

ostatni

Kde pfipojujeme {

VAS INTERNET

Hlavni tfida 12, Ostrava

PLATITE KAZDY MESIC

Platim internet ro€né predem, sleva 25 K&
mésiénd

Internet Zakladni, v pfepoétu na mésic 360 K&
Wi-Fi router, zapdjéeni od 25 K&

Internet

Celkem mésiéné




Nova sekce Internet DSL NOVE

Tarify DSL a DSL Optical podle ceniku DSL od 1. 7. 2026, s instalaci a cenou modemu.
Dostupnost si zakaznik ovéfi na strankach CETIN, nebo mu ji ovéfi obchod po telefonu.

Podnét: Peto, e-mail 9. 11.

NOVE

Internet DSL

iky spolupraci poskytujeme internet na siti CETIN po celé republice, i tam, kam
vede. Dostupnost na adrese si ovéfite na strankach CETIN, nebo vam
ji ovéfi obchod na 608 806 987.

Internet DSL Internet DSL, opticky

DSL 20/5 DSL Optical 250/250
/ 499 K& mésitnd SL i su/
a {5 Mb/s ¥ 0 Mb/s

719 KE mésicné

_'_’5" Abj 519 K& mésiéné PAL Opthcal 500/500 799 K& mésiénd

/10 Mb/s a7 500/500 Mb/s

DSL 100/

a

619 K& masién DSL Optical 1000/500
Mb/s a /500 Mb/s

869 K& mésiéné

DSL 250/25

=

DSL Optical 2000/1000
00/1000 Mb/s

769 K& mési€né 929 KE mésitné

DF" Sb0/ana 869 KE mésicné

00 Mb/s

vazku, 1 00C na 24 o routerem od 1 400




Telefon bez slova Obchod

Pod cislem zlstala jen pracovni doba a vejde se na jeden Fadek.
Podnét: Peto, komentar na nahledu 10. 11.

PRED

) na obehod@vasinternet.eu.

1a obchod@vasinternet.eu.




Tele\llze chacharnet.iamladi.dev/televize

Méstsky byt

Nova scéna: mlady par v modernim byté, za oknem panelové domy. Vybér internetu k televizi

uvadi u kazdého tarifu i cenu pfi rocni platbé.
Podnét: Peto, e-mail 9. 11.

PRED

hlostni internet

CHACHARI = Internet

Televize, ktera

Ceske a slovenské stanice, archiv 7 dni a nahravky.
na Smart TV, v mobilu i na dove
u, ktery uz od nas mate, ji pfidam

dni
)

608 806 987

Televize

724 000 450

[El Firmy

{2

Kontakt

obchod@vasinternet.eu

o Svétly reZim



https://chacharnet.iamladi.dev/televize/

ychlostni inte ) i 608 B06 987 SMS 724000 450 obchod@vasinternet.eu

CHACHARN Televize  [£] Firmy O Svétly reZim

Televize, ktera

Cesl anice, archiv 7 dni a nahravky.
Sledujete na Smart TV, v mobilu i na dovole
internetu, ktery uZ od nas mate, ji pfiddme hned.

Zdni 20a%Z900h aZ4
_ 5 g




Flrmg chacharnet.iamladi.dev/firmy,

Technici z Ostravy, video jen z kancelare

Nadpis a text jako na Slovensku: ,Vase pozadavky vyfreSime bleskoveé, nasi technici jsou z
Ostravy"”. Video je jen kancelar, bez serverovny s rliznymi konektory a bez konce, kde sle¢na
divné drzi ruce. Nadpis stranky zminuje i Skoly a obce.

Podnét: Peto, e-mail 9. 11. (texty), Peto, komentar na nahledu 10. 11. (video)

PRED

ilostni internet ¢ ize pro iz %, 608806987 5SMS 724000450 obchod@vasinternet.eu

A CHNANCHARN=T = Internet [CJ Televize 1 Firmy {0 Kontakt o: Svétly reZim

Internet pro vasi

OfficeNet na vlastni siti ChacharNetu: vefejna IP adresa,
agregace 1:3 a vySsi upload. K tomu kamerové systémy,
zabezpedeni budov a servis IT.



https://chacharnet.iamladi.dev/firmy/

err ., 608806987 SMS 724000450 obchod@vasinternet.eu

A CHACHARN = Internet [ Televize [i Firmy (O Kontakt o Svitly re#im

VasSe pozadavky
vyreSime
bleskoveé, na

Vlastni opticka a bezdratova sit na Ostravsku. Verejna
IP, pfednostni servis a vidy ¢lovék z Ostravy, ne call
centrum nékde daleko.

Servis podile tarifu i dfiv
»ZaCatek prace do 8 pracovnich hodin, podle tarifu i dfiv."
Podnét: Peto, komentar na nahledu 10. 11.
PRED
Vefejnd IP adresa Agregace 1:3 Vy%i upload Rychlej&i servis

Linku sdilite s mens i ohy, cloud :

elli neZ dot

Vefejnd IP adresa Agregace 1:3 VyEE upload Rychilej&i servis

g, jinak od = sdilite s m




Domaci tarif s roéni platbou

Srovnani cest uvadi u domaciho tarifu i cenu pfi ro¢ni platbé.

PRED

Pro koho

Sdileni linky

Vefejna IP adresa

Servis (SLA)

Cena mésiéné

Pro koho

Sdileni linky

Vefejna IP adresa

Servis (SLA)

Cena mésiéné

Doméci tarif

Zivnostnik, mala kancelaf, e-shop z domu
Agrepace 1:5, ve §picce aspofi 70 %
rychlosti

100 KE mésiéné (NAT 1:1) nebo 150 KE na
vaSem zafizeni

Zacatek prace do 1 pracovniho dne,

vyfedeni do 2 pracovnich dnid

od 335 K&

Sestavit domaci tarif

Domci tarif

Zivnostnik, mala kancelaf, e-shop z domu
Agregace 1:5, ve Spicce aspoii 70 %
rychlosti

100 K& meésicné (NAT 1:1) nebo 150 K& na
vaSem zafizeni

Zacatek price do 1 pracovniho dne,
vyfeseni do 2 pracovnich dnti

od 335 K¢
pfi roén

Sestavit doméci tarif

OfficeNet

Kancelaf, prodejna, ordinace, dilna

Agregace 1:3

Zatatek prace do 8 pracovnich hodin, vyfeseni
do dal&iho pracovniho dne

od 435 K&

Vybrat OfficeNet

OfficeNet

Kancelaf, prodejna, ordinace, dilna

Agregace 1:3

Zatatek prace do 8 pracovnich hodin, vyfeseni
do dalSiho pracovniho dne

od 435 K&

Vybrat OfficeNet

Garant

Firma s vlastnim IT, vice
pobotek, server v provozu

Podle smlouvy
Podle smlouvy

Zacatek prace do 8 hodin,
vyfedeni do 24 hodin

po obhlidce

Domluvit obhlidku

Garant

Firma s vlastnim IT, vice
poboéek, server v provozu

Podle smlouvy
Podle smlouvy

Zacatek prace do 8 hodin,
vyfeseni do 24 hodin

po obhlidce

Domluvit obhlidku




OfficeNlet bez AN

Tabulka OfficeNetu ma tfi technologie, sloupec AN zmizel.

Podnét: Peto, komentar na nahledu 10. 11.: AN odstranit uplné

PRED

OfficeNet S

OfficeNet M

OfficeNet L

OfficeNet S

OfficeNetM

OfficeNet L

OPTIKA

50/25

200/100

Mb/s

500/ 250

OPTIKA

50/ 25
Mb/s

200 /100
Mbys

500/ 250
Mbfs

KABEL A AD

50/25

100/ 50
Mbys

200/ 100

KABEL A AD

50/25

100/50

BEZDRAT AC BEZDRAT AN

20/10 10/5
A Mby/s

15/8
Mb/s

20/10
Mb/s

BEZDRAT AC

MESIENE

435 K&

485 K&

595 Ké

MESIENE

435 K&

485 K&

595 K&




Kamery bez vstupni investice

.Bez vstupni investice, pravidelny servis a dohled jsou v cené.”
Podnét: Peto, komentar na nahledu 10. 11.

PRED

Kamerowvy systém

Kamery se zaznamem na NVR pfimo ve vasi provozovné, za mésicni pausal
podle pottu kamer. Nad 128 kamer postavime dalsi NVR.

-

655 KE mésicné
1 018 K& mésictné
1 260 KE mésitné

ém stejného zdkaznika davam

e zaznamem na NVR pFimo y
podle poctu kamer. Bez vs
cené. Nad 128 kamer p

Do 16 kamer

system ¢

1 018 KE mésicn

1 260 KE mésicné




Novy blok Skoly a obce NoVE

Vystavba celé sité z optiky, metalickych kabelll i bezdratu, Wi-Fi ve tfidach, kamery, sprava sité
obecniho Ufadu, pFistupy, zabezpeéeni a Al. Do formulafe poptavky pfibyla volba ,Skola nebo
obec".

Podnét: Peto, e-mail 9. 11. a 11. 11.

NOVE

Skoly aobce

Postavime celou sit pro Skolu i obec: optiku, metalické kabely i bezdrat. Skola
K tomu Wi-Fi v budové, kamery tam, kde jsou potieba, a spravu sité
obecniho Gradu. Ly

@ Obhlidka a pisemna nabidka zdarma, s rozpisem poloZek pro vage vybérové
fizeni.
» Smlouva pfipravena ke zverejnéni, faktury pro pfispévkoveé organizace.

» Vefejna IP v cené OfficeNetu pro kamery, dochédzku a vzdélenou spravu. Obec

@ Jeden dodavatel pro internet, sit v budové a kamerovy systém. ¥ . str adu. s

Kulturni dim,




Technik na hale, konfigurace na hodinovku

Karta sité ukazuje technika u prlmyslové haly misto rodinného domu. Konfigurace zafizeni se
plati v hodinové sazbé, ne za kus. Snimek je ve svétlém rezimu.

Podnét: Peto, e-mail 9. 11. (fotka), Peto, komentar na nahledu 10. 11. (hodinovka jako na
Slovensku)

PRED

Sit a Wi-Fi v budovd

Navrhneme sif podle vasich potfeb,
nainstalujeme routery, firemni server a
sdileni. Kabel UTP od 15 K& za metr.

@ Zabezpecéeni 24’ 7

5 Konfigurace zafizeni
Byt, kancelaf, garaz, dilna, dim, chata nebo = 9

obchod. Kamery a €idla s upozornénim pfes Televize, set-top box, router nebo anténa & SMSna poruchy
SMS. 120 K¢ za kus. 724 000 450. Pfijimame i v noci a o vikendu.

Sit a Wi-Fi v budové

Navrhneme sif podle vaSich potfeb,
nainstalujeme routery, firemni server a
sdileni. Kabel UTP od 15 K& za metr.

© Zabezpedéeni & Konfigurace zafizeni 24[ 7
Byt, kanceldF, garaz, dilna, dim, chata nebo Televizi, set-top box, router nebo anténu SMS

na poruch
obchod. Kamery a €idla s upozornénim pfes nastavime v hodinové sazbé, 1 200 KE za & po y

SMS. kaZdou zapoéatou hodinu. 724 000 450. Pfijimame i v noci a o vikendu.



Nezavazna poptavka

Formular je ,poptavka” misto ,nabidka" a kazda véta je na viastnim Fadku, takze se Cas
nerozdéli.

Podnét: Peto, komentar na nahledu 10. 11.

PRED

Nezavazna nabidka

Napiste, kde jste a co potfebujete. Zavolame vam v pracovni den mezi 8:00
a 16:00.

Nebo rovnou zavolejte: 608 806 987, e-mail obchod@vasinternet.eu.

o bude dal
Zavolame vam a upfesnime, co potrebujete.
Technik pfijede na obhlidku.
Posleme pisemnou nabidku s polozkami a cenami.

Po podpisu pfipojujeme do 3 pracovnich dni podle vytiZzeni technik(.

Nezavazna poptavka

Napiste, kde jste a co potfebujete.

Zavolame vam v pracovni den mezi 8:00 a 16:00.

Nebo rovnou zavolejte: 608 806 987, e-mail obchod@vasinternet.eu.

o bude dal

Zavolame vam a upfesnime, co potfebujete.
Technik pfijede na obhlidku.

Posleme pisemnou nabidku s polozkami a cenami.

Po podpisu pfipojujeme do 3 pracovnich dni podle vytizeni technikd.



KO ntakt chacharnet.iamladi.dev/kontakt

Priklady poruch

U ,Jak se porucha projevuje” jsou priklady: seka se obraz, stranky se nacitaji pomalu, malo
Carek Wi-Fi, seka se hra.

Podnét: Peto, komentar na nahledu 10. 11.
PRED

Co Fict pfi nahla8eni poruchy
* Kdo jste a adresu pfipojky.
 Ktera sluZba nejde: internet, nebo televize. U televize i to, jestli ji mate od nas, nebo od jiné firmy.
» Kdy sluZba vypadla a na jak dlouho. Kolik wypadki bylo a od kdy do kdy.
« Jak se porucha projevuje.
» Jak jste ovéfili, Zze nefunguje: jestli nejde na Zzadném zafizeni, nebo jste to zkusili i na jiném.

Pokud jste byli nékolik dni pryé, feknéte, kdy sluzba naposledy fungovala.

Co Fict pFi nahla&eni poruchy

* Kdo jste a adresu pfFipojky.

« Ktera sluZba nejde: internet, nebo televize. U televize i to, jestli ji mate od nas, nebo od jiné firmy.

* Kdy sluZba vypad|a a na jak dlouho. Kolik vypadki bylo a od kdy do kdy.

» Jak se porucha projevuje, napfiklad: seka se obraz na televizi, stranky se naéitaji pomalu, telefon ukazuje malo éarek Wi-Fi, seka se hra.
» Jak jste ovéfili, Ze nefunguje: jestli nejde na Zadném zafizeni, nebo jste to zkusili i na jiném.

Pokud jste byli nékolik dni pry€, feknéte, kdy sluzba naposledy fungovala.



https://chacharnet.iamladi.dev/kontakt/

Obrazky zapojeni

Ve svétlém rezimu maji kabely vlastni barvy: datovy kabel modry, optika Zluta, kontrolky zelené.
Kontrolky jsou uprostied kazdé krabicky, i u optického prevodniku s Wi-Fi vievo dole.

Podnét: Peto, komentaf na nahledu 10. 11.: obrazky jsou dvoubarevné a diody nesymetrické

PRED

Anténa Napaje& PoE Router

Anténa na rodinném nebo malém bytovém domé
Kabel z antény vede do portu PoE na napdjei. Z portu LAN vede druhy kabel do
routeru, do portu WAN nebe Internet. Napdjec i router jsou v zasuvce.

opticky kabel

Opticky prevodnik s Wi-Fi

Optika, opticky pFfevodnik s Wi-Fi
Opticky kabel vede pfimo do optického pievodniku. Pfevodnik ma vestavénou Wi-
Fi, dal8[ router neni potfeba. Pfevodnik je v zasuvce.

PO

Anténa Napajet PoE Router

Anténa na rodinném nebo malém bytovém domé

Kabel z antény vede do portu PoE na napéjeci. Z portu LAN vede druhy kabel do
routeru, do portu WAN nebo Internet. Napéjec i router jsou v zasuvce.

opticky kabel

Opticky pFfevodnik s Wi-Fi

Optika, opticky pFfevodnik s Wi-Fi
Opticky kabel vede pfimo do optického pfevodniku. Pfevodnik ma vestavénou Wi-
Fi, dal8[ router neni potfeba. Pfevodnik je v zasuvce.

A
datovy kabel z chodby
/ LI I ]
Fd
Router
Kabel v bytovém domé

Datovy kabel z chodby nebo ze zasuvky ve zdi vede pfimo do routeru, do portu
WAN nebo Internet. Napéjec ani opticky pfevodnik tu nejsou. Router je v zasuvce.

“| opticky kabel

Opticky prevodnik Router

Optika, opticky pfevodnik a Wi-Fi router zvIa&t
Opticky kabel vede do optického pfevodniku, z pfevodniku vede datovy kabel do
routeru, do portu WAN nebo Internet. PFevodnik i router jsou v zasuvce.

g datovy kabel z chodby

Router

Kabel v bytovém domé

Datovy kabel z chodby nebo ze zasuvky ve zdi vede pfimo do routeru, do portu
WAN nebo Internet. Napéjec ani opticky pfevodnik tu nejsou. Router je v zasuvce.

opticky kabel

Opticky pfevodnik Router

Optika, opticky pfevodnik a Wi-Fi router zvIa&t

Opticky kabel vede do optického pfevodniku, z pfevodniku vede datovy kabel do
routeru, do portu WAN nebo Internet. PFevodnik i router jsou v zasuvce.



Formular pfipominek

Pripominka chce jméno

Formular pripominek na nahledu nepusti komentar bez jména. Poznamky Tomase a Martiny tak
pdjde oddélit a ukazat nejdriv Petovi. Dosavadnich 20 komentail jméno nema; podle obsahu
jsou Petovy.

Podnét: Peto, e-mail 11. 11.

Cad Canet.Sk www.cadcanet.sk

Co z pfipominek k ¢eskému webu plati i pro slovensky. Nasazeno na www.cadcanet.sk 11.
1.


https://www.cadcanet.sk/

Internet, TV a ovel'a viac

Prvni Fadek uvodu: ,Internet pre domacnosti” je ted ,Internet, TV a ovela viac”.
Podnét: Peto, komentar na slovenském nahledu 9. 11.

PRED

Internet a televizia

Optika alebo bezdrét podla toho, kde byvate. Bez
datovych limitov, s technikmi z Cadce.

Internet a televizia

Optika alebo bezdrét podla toho, kde byvate. Bez
datovych limitov, s technikmi z Cadce.




Priklady poruch

Stejné priklady jako na ¢eském webu.
PRED

Co povedat pri nahlaseni poruchy

» Kto ste a adresu pripojky.

 Ktora sluZba nejde: internet, alebo televizia. Pri televizii aj to, &i ju mate od nas, alebo od inej firmy.
» Kedy sluzba vypadla a na ako dlho. Kolko vypadkov bolo a od kedy do kedy.

* Ako sa porucha prejavuje.

*» Ako ste overili, Ze nefunguje: i nejde na vietkych zariadeniach, alebo ste to skusili aj na inom.

Ak ste boli niekolko dni pre€, povedzte, kedy sluzba naposledy fungovala.

Co povedat pri nahlaseni poruchy

» Kto ste a adresu pripojky.

* Ktora sluzba nejde: internet, alebo televizia. Pri televizii aj to, &i ju mate od nas, alebo od inej firmy.

* Kedy sluZba vypadla a na ako dlho. Kolko vypadkov bolo a od kedy do kedy.

« Ako sa porucha prejavuje, napriklad: seka sa obraz na televizore, stranky sa nacitavaju pomaly, telefén ukazuje malo Eiarok Wi-Fi, seka sa hra.

» Ako ste overili, Ze nefunguje: ¢i nejde na vietkych zariadeniach, alebo ste to skisili aj na inom.

Ak ste boli niekolko dni pre€, povedzte, kedy sluzba naposledy fungovala.




Obrazky zapojeni

Modry datovy kabel, Zlutd optika a kontrolky uprostied krabi¢ek. Peto psal, ze diody plati i pro

slovensky web.

PRED

Anténa Napajac PoE Router

Anténa na rodinnom alebo malom bytovom dome

Kabel z antény vedie do portu PoE na napajaci. Z portu LAN vedie druhy kabel do
routera, do portu WAN alebo Internet. Napajac aj router st v zasuvke.

- opticky kabel

Opticky prevodnik s Wi-Fi

Optika, opticky prevodnik s Wi-Fi
Opticky kdbel vedie priame do optického prevodnika. Prevodnik ma zabudovani
Wi-Fi, dal3i router netreba. Prevodnik je v zasuvke.

PO

Anténa Napajac PoE Router

Anténa na rodinnom alebo malom bytovom dome
Kabel z antény vedie do portu PoE na napéjafi. Z portu LAN vedie druhy kdbel do
routera, do portu WAN alebo Internet. Napéjac aj router s v zasuvke.

opticky kabel
e o 0

Opticky prevodnik s Wi-Fi

Optika, opticky prevodnik s Wi-Fi
Opticky kabel vedie priamo do optického prevodnika. Prevodnik ma zabudovanu
Wi-Fi, dalSi router netreba. Prevodnik je v zasuvke.

datovy kabel z chodby
o 0 0
A1
~
Router
Kébel v bytovom dome

Datovy kdbel z chodby alebo zo zdsuvky v stene vedie priamo do routera, do portu
WAN alebo Internet. Napajac ani opticky prevodnik tu nie si. Router je v zasuvke.

opticky kabel

Opticky prevodnik Router

Optika, opticky prevodnik a Wi-Fi router osobitne
Opticky kabel vedie do optického prevodnika, z prevodnika vedie datovy kabel do
routera, do portu WAN alebo Internet. Prevodnik aj router si v zasuvke.

datovy kabel z chodby

A~
Router

Kdbel v bytovom dome

Datovy kdbel z chodby alebo zo zasuvky v stene vedie priamo do routera, do portu
WAN alebo Internet. Napajac ani opticky prevodnik tu nie si. Router je v zasuvke.

opticky kabel

Opticky prevodnik Router

Optika, opticky prevodnik a Wi-Fi router osobitne
Opticky kabel vedie do optického prevodnika, z prevodnika vedie datovy kabel do
routera, do portu WAN alebo Internet. Prevodnik aj router sd v zasuvke.



Skoly a obce

Doplnéna vystavba siti a sprava sité obecniho uradu s pfistupy, zabezpecenim a Al, stejné jako
na ¢eském webu.

PRED

Skoly aobce

Zakladné pripojenie 3k6l riedi §tat cez EDUNET_SK. VSetko ostatné vieme
postavit my: druhi linku, Wi-Fi v budove, kamery, kolské byty, obecny
urad aj kultarny dom.

® Obhliadka a pisomn4 ponuka zadarmo, s rozpisom poloZiek pre vade
obstaravanie.

Zmluva pripravena na zverejnenie, faktiry pre rozpotiové organizacie.
@ \Verejna IP v cene OfficeNet pre kamery, dochadzku a vzdialent spravu.

Jeden dodavatel pre internet, siet v budove a kamerovy systém. areina Wi-Fi na namesti a

Skoly aobce

itné vieme
postavif my: ce 0 Y, Me yc druh linku,
Wi-Fi v bu (2 y, Sk yty y trad aj kult(rny dom.

Obhliadka a pisomna ponuka zadarmo, s rozpisom poloZiek pre vaie
obstaravanie.

Zmluva pripravena na zverejnenie, faktiry pre rozpottové organizacie.
Verejna IP v cene OfficeNet pre kamery, dochadzku a vzdialend spravu.

Jeden dodavatel pre internet, siet v budove a kamerovy systém.

zbernych




Kamery bez vstupni investice

Karta kamerového systému: ,Bez vstupnej investicie, pravidelny servis a dohlad su v cene.”

PRED

Strukt(irovana kabelaZ, rozvadzaéd, pristupové
body. Kdbel UTP od 0,50 € za meter vratane
uchytenia.

247

Pomoc s poéitaéom Zabezpedenie budovy SMS na poruchy

Strukt(irovana kabelaZ, rozvadzad, pristupové
body. Kabel UTP od 0,50 € za meter vratane
uchytenia.

247

Pomoc s poéitaéom Zabezpedenie budovy SMS na poruchy




Nezavazny dopyt
LDopyt" misto ,ponuka” a ¢as na vlastnim rfadku.

PRED

Nezavazna ponuka

Napiste, kde ste a ¢o potrebujete. Zavolame vam v pracovny den medzi
8:00 a 16:00.

Alebo rovno zavolajte: 0418 775 775, e-mail obchod@vasinternet.eu.

o bude dalej

Zavolame vam a upresnime, ¢o potrebujete.
Technik pride na obhliadku zadarmo.

Posleme pisomnu ponuku s polozkami a cenami.

Po podpise pripajame do 3 pracovnych dni podla vytaZzenia technikov.

Nezavazny dopyt

Napiste, kde ste a ¢o potrebujete.
Zavolame vam v pracovny defl medzi 8:00 a 16:00.

Alebo rovno zavolajte: 0418 775 775, e-mail obchod@vasinternet.eu.

Co bude dhlej

Zavolame vam a upresnime, o potrebujete.
Technik pride na obhliadku zadarmo.

Posleme pisomnu ponuku s polozkami a cenami.

Po podpise pripajame do 3 pracovnych dni podla vytaZzenia technikov.



Telefon bez slova Obchod

Pod ¢islem zUstala jen pracovni doba.

PRED

Zavolajte nam
0418775775

Na Slovensku zatim ne

Servis podle tarifu i dfiv Peto
Slovensky web u firem piSe jen ,Poruchy firiem rieSime prednostne” a ,Presné lehoty a

podmienky servisu pre vasu prevadzku dame priamo do zmluvy". Plati i na Slovensku zacatek

prace do 8 pracovnich hodin?

Video se serverovnou na /firmy/ Peto a Ladi

cadcanet.sk ma na /firmy/ pofad zabér serverovny s rliznymi konektory, ktery vadil na
¢eském webu. Jde ho vystiihnout bez nového videa, zlstane kancelar a tfida.

Ceny pfi ro€ni platbé Petfo, pokud to chce jinak
Slovenské ceny se lisi podle viazanosti, ne podle ro¢ni platby pfedem. Poradi
cen zlstava.

ZruSeni AN Peto, pokud to chce jinak
Slovenské tarify maiji jiné technologie, AN tam z{stava.




Oteviené

Rychlosti AX a AD technici
AX misto AC a vysSi rychlosti AD. Web ukazuje dnesni AC a AD, dokud technici neposlou navrh.
Nahofe AX bude 200 Mb/s.

Koupé routeru Peto
Komentar pise ,koupé od 499 K& mésicné"”. Web uvadi 499 K¢ jednorazove, protoze koupé na
splatky v zadném ceniku neni.

Sroubovak na karté sité nova fotka

V tmavém rezimu na /firmy/ drzi technikovi naradi na predlokti. Fotka se vyméni za novou.

Video na /internet/ nové video
Misto fotky mUze byt nové video s pfirozenym pohybem.

VIP tarify Peto
Mini+, Zakladni+ a Extra+ jsou v ceniku od 1. 6. 2026 na strané 4. Na web nejdou, dokud
nevime, co znamenaji.

Ovéreni adres u CETIN Peto zjistuje
Automatické ovéreni dostupnosti DSL jde jen pres partnera Alvonet.

TV balicky a reference Martina
Staré baliCky pro stavajici klienty a aktualni reference.

Korektury tym
Martina administrativu, Tomas techniku, Peto v§echno, Jani¢ka nakonec.




